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1 Resume

Grundfagene pa det merkantile grundforlgb inden for de erhvervsfaglige udannelser er siden au-
gust 2006 blevet afsluttet med en sakaldt case-eksamen. Denne rapport peger pa styrker og for-
bedringsmuligheder i forbindelse med den nye eksamensform.

En case-eksamen skal vaere en praksisnaer eksamen der tager udgangspunkt i en case-historie.
Case-historien er den samme for alle syv grundfag — dansk, engelsk, samfundsfag, salg og ser-
vice, informationsteknologi, erhvervsgkonomi og 2. fremmedsprog - og beskriver en virksomhed.
Hensigten med case-eksamensformen er at give eleverne mulighed for at relatere de kompeten-
cer og den viden de har tilegnet sig inden for de forskellige grundfag, til en relevant praksis — en
praksis som uddannelsen retter sig mod.

Overordnede iagttagelser
Overordnet viser undersggelsen at elever, lerere og censorer oplever case-eksamen som en god
eksamensform.

Det er saerligt rammerne for eksamensformen som spiller en vigtig rolle i laerernes, elevernes og
censorernes positive vurdering. Eksamensforberedelsen er overskuelig for de fleste elever da case-
eksamenen kun indeholder et begraenset antal opgaver, og eleverne har en arbejdsdag til radig-
hed pa skolen til at forberede case-opgaven inden eksaminationen. Samlet set vurderer lzererne
at eleverne opnar en hgj grad af leering under deres forberedelse. Samtidig giver den mundtlige
praesentation der ofte er understgttet af en PowerPoint-praesentation, laerer og censor mulighed
for at se hvad eleverne har forberedt. Laererne og censorerne vurderer at den enkelte elevs Po-
werPoint-praesentation er et nyttigt element i case-eksamenen og ofte en vaesentlig statte for
eleven under eksaminationen.

Samtidig peger unders@gelsen pa en raekke udfordringer i forbindelse med case-
eksamensformen. Denne rapport vurderer at de stgrste udfordringer bestar i at ggre case-
eksamensformen tilstraekkeligt praksisnaer, inddrage case-historien i eksamenen og sikre at ele-
verne i tilstraekkelig grad kender kravene til deres praestation under eksamen. Disse udfordringer
viser sig pa forskellig vis i de enkelte grundfag.

Samlet set viser denne unders@gelse at der er seks vigtige dimensioner i case-eksamenen som alle

spiller en central rolle i arbejdet med at udvikle case-eksamensformen. De seks dimensioner er
illustreret i figur 1.
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Figur 1
Vigtige dimensioner af case-eksamen
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Figur 1 viser seks dimensioner som pavirker case-eksamenen i det enkelte grundfag. Dimensio-
nerne er indbyrdes forbundne, men tilgodeser hver for sig forskellige udgangspunkter. Danmarks
Evalueringsinstitut (EVA) vurderer med denne rapport at de forskellige dimensioner i case-
eksamensformen hver isaer er centrale, og at det er vigtigt at dimensionernes indbyrdes priorite-
ring er tydelig. Dimensionernes indbyrdes forhold kan udfoldes og vaegtes forskelligt i de enkelte
grundfag.

Denne rapport indeholder forslag til en raekke opmaerksomhedspunkter inden for de seks dimen-
sioner. Nedenfor peges pa de tre opmaerksomhedspunkter som efter EVA's vurdering er saerligt
vigtige.

Den praksisnaere dimension

Case-eksamensformen laegger vaegt pa at der skal vaere en sammenhang mellem case-eksamen
og praksis. Samtidig er det kompetencemalene for grundfaget der bestemmer hvad eksamen skal
afdaekke hos den enkelte elev. Kompetencemalene har et stort rum for fortolkning, og der er ik-
ke en klar beskrivelse af hvordan malene skal inddrage eller rumme praksis. For at case-
eksamenen skal blive en eksamensform der retter sig tydeligt mod en merkantil praksis, er der
behov for at definere hvad denne dimension bestar i set i forhold til de enkelte grundfag.

Leererne vurderer at det er mere hensigtsmaessigt at eleverne skal relatere deres viden til nogle
problematikker der vedrgrer praksis, end at lade dem eksaminere pa et Igsrevet teoretisk grund-
lag. Denne rapport vurderer imidlertid at de enkelte grundfag og faglaerere laegger deres egen
fortolkning af praksis ned over eksaminationerne. De personlige og fagafhaengige fortolkninger
af praksisdimensionen sikrer ikke i tilstraekkelig grad at en saerlig merkantilt orienteret praksis er
udgangspunkt for eksamenen.

Det er efter EVA’'s vurdering vigtigt at den praksisdimension som case-eksamenen tager ud-
gangspunkt i, er den praksis uddannelserne peger hen imod. Pa denne made kan case-

eksamensformen vaere en ramme inden for hvilken uddannelsens kompetencemal bliver afprgvet
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i forhold til en praksis der er relevant for uddannelsen. For at sikre at kompetencemalene i alle
grundfagene bliver afpravet i forhold til en relevant praksisnaer dimension, er det vigtigt at di-
mensionen 0gsa beskrives pa tveers af de syv grundfag pa det merkantile grundforlgb.

Case-historien

En case-kommission som bestar af en raekke faglaerere i de merkantile grundfag veelger hvert ar
en virksomhed som skal danne grundlag for case-eksamenen i de syv grundfag. Case-
kommisionen udarbejder en case-historie om virksomheden som ogsa indgar som grundlag for
case-eksamen. Case-historien og den udvalgte virksomhed er den ramme som case-eksamenen
ideelt set skal udspille sig inden for — dvs. at case-opgaven skal relatere sig til case-historien og
virksomheden og eleverne skal inddrage den i deres eksamen.

Undersggelsen viser at der er meget stor forskel pa hvordan case-virksomheden og case-historien
bliver inddraget, og at leererne i de forskellige grundfag udtrykker forskellige forventninger til ca-
se-historien i forbindelse med kravet om at den skal udggre et relevant grundlag for eksamen.

Rapporten vurderer at det er vigtigt at det fremgar tydeligt hvordan historien relaterer sig til case-
eksamenen, fx om den skal vaere et ngdvendigt udgangspunkt for elevens besvarelse af case-
opgaven. Der kan muligvis vaere behov for forskellige case-historier da grundfagene og de kom-
petencemal der knytter sig til dem, er indbyrdes meget forskellige.

Hvis case-historien samtidig skal vaere en tekst som kan stgtte eleverne i at inddrage case-
virksomheden i eksaminationen, er det vigtigt at tekstens sveerhedsgrad og kompleksitet tager
hajde for elevernes niveau. Det kan derfor ogsa vaere ngdvendigt at udarbejde forskellige case-
historier til de forskellige faglige niveauer.

Forberedelsestid og eksamensplan

Eleverne forbereder sig til case-eksamenen i lgbet af en arbejdsdag pa skolen. Nar arbejdsdagen
er ovre, skal eleverne indlevere et dokument der beskriver hvordan de forventer at praesentere
deres besvarelser, og hvilke hjaelpemidler de har brug for, fx en projektor til en PowerPoint-
praesentation.

For at understatte elevernes eksamensforberedelse er der nogle forhold som i denne sammen-
haeng kan udvikles. P& den ene side forventer laererne at eleverne forbereder sig efter den afslut-
tede arbejdsdag pa skolen. Pa den anden side tager rammerne pa nuvaerende tidspunkt ud-
gangspunkt i at eleven skal kunne na at forberede alle opgaver i Igbet af denne ene arbejdsdag,
og at der ikke er nogen garanti for at eleverne efterfalgende har tilstraekkelig tid til at forberede
eksamen.

Leererne giver udtryk for at perioden op til eksamenen, dvs. case-arbejdsdagen og de evt. efter-
felgende dage, er en ramme der i hgj grad understgtter elevernes lzering. Rapporten peger derfor
pa at det er vigtigt at afveje og praecisere hvilket hensyn eksamensformen skal tilgodese. For at
case-eksamenen bliver en eksamensform der understgtter elevernes laering i perioden inden ek-
saminationen, er det vigtigt at eleverne far et tilstraekkeligt antal dage til forberedelse.

Samtidig vurderer EVA at det er vigtigt at det dokument eleverne udarbejder i lgbet af forbere-
delsen, spiller en konkret rolle i eksaminationen. | dag fungerer eksamensplanen som en ad-
gangsbillet til eksamen, men bliver for det meste ikke anvendt konkret hverken af elev, lzerer eller
censor under eksaminationen. EVA vurderer at det er vigtigt at holde fast i kravet om at den en-
kelte elev skal aflevere et skriftligt produkt pa case-arbejdsdagen, men at produktet kan udvikles
sa fx laererne kan bruge det aktivt ndr de tilrettelaegger og gennemfarer eksamen.
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2 Indledning

Det har vaeret muligt at afslutte grundfag pa det merkantile grundforlgb med en case-eksamen
siden 2001. Siden august 2006 har prgveformen vaeret obligatorisk for alle syv grundfag. Case-
eksamensformen er indfert blandt andet for at give eleverne mulighed for at relatere deres viden
og kompetencer inden for det enkelte grundfag til en konkret virksomhed og dermed fokusere
pa den praksis som deres uddannelse retter sig imod.

2.1 Formal

Formalet med denne rapport der er udarbejdet af EVA for Undervisningsministeriet, er at under-
s@ge skolernes arbejde med at gennemfare case-eksamen som en praksisnaer eksamensform der
samtidig skal afdaekke elevernes opfyldelse af kompetencemalene for de enkelte grundfag. Un-
dersggelsen vurderer den praksis der kommer udtryk i det indsamlede materiale, og peger pa den
baggrund pa en raekke muligheder for at udvikle case-eksamensformen.

Tre af de syv merkantile grundfag indgar i undersggelsen. De pageeldende fag er:
® Engelsk

e Samfundsfag

e Erhvervsgkonomi.

Grundfagene er udvalgt sa de repraesenterer tydelige forskelle hvad angar type og kompetence-
mal. Hensigten med at vaelge tre meget forskellige grundfag er at daekke sa bred en vifte af pro-
blemstillinger pa omradet som muligt for dermed at kunne pege dels pa forskellige fagspecifikke
problemstillinger, dels pa tvaergadende problemstillinger.

| kapitel 3 findes en naermere redeggrelse for de vigtigste regler som har relevans for case-
eksamen.

2.2  Organisering og grundlag

Undersaggelsen bygger pa et kvalitativt materiale. Materialet bestar af interview med lzerere pa
fire forskellige skoler og elevinterview samt eksamensobservationer pa to forskellige skoler.
Skolerne blev inden undersggelsen udpeget af Undervisningsministeriet pa baggrund af fglgende
kriterier der var opstillet af EVA:

e Geografisk spredning

e Variation af skolestgrrelser.

Seks skoler har deltaget henholdsvis gennem laererinterview eller gennem elevinterview og eksa-
mensobservationer:

e (CPH West — Uddannelsescenter Kgbenhavn Vest

¢ International Business College — Aabenraa

e Niels Brock

¢ Selandia — Center for Erhvervsrettet Uddannelse

¢ Silkeborg Handelsskole

e Vestfyns Handelsskole.

Desuden har de 42 seerligt udpegede censorer for case-eksamen, deltaget i en workshop som led
i undersagelsen. Resultater fra workshoppen indgar ogsa som materiale i undersggelsen.
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Undersggelsen er gennemfart af en projektgruppe fra EVA der ogsa har skrevet rapporten. Grup-
pen bestar af evalueringskonsulenterne Pernille Hjermov og Andreas Christoffersen og evalue-
ringsmedarbejder Ida Gran Andersen.

2.3  Materiale og metode

Undersggelsen bygger udelukkende pa kvalitativt materiale. Materialet omfatter leererinterview,
elevinterview, eksamensobservationer og den naesvnte workshop med saerligt udpegede censorer.
Samlet belyser materialet i hvilket omfang udvalgte leerere, elever og censorer mener at case-
eksamensformen afdaekker elevernes opfyldelse af kompetencemalene for grundfagene, og pa
hvilken made eksamenen er praksisnaer.

Undersggelsen er gennemfart pa baggrund af en projektbeskrivelse som er udarbejdet af EVA og
efterfelgende godkendt af Undervisningsministeriet. Indsamlingen af materiale til undersggelsen i
form af interview og observationer af eksamener er foregdet i juni 2008, mens workshoppen
med deltagelse af de seerligt udpegede censorer har fundet sted i september 2008.

Laererinterview

| alt har EVA interviewet 21 laerere. Pa to af de deltagende skoler gennemfarte EVA tre interview
med to-tre faglaerere fra hvert af de tre udvalgte grundfag. Pa de to andre skoler blev der gen-
nemfgrt ét samlet |aererinterview med deltagelse af laerere fra de tre grundfag der er i fokus for
undersggelsen. Et enkelt grundfag blev ikke daekket pad den ene af skolerne, og EVA gennemfar-
te derfor efterfglgende et telefoninterview.

Leererinterviewene belyser hvordan laererne oplever og vurderer:

e Case-kommissionens materiales anvendelighed som grundlag for at udarbejde case-
opgaverne

¢ | hvilket omfang case-kommissionens materiale understatter de udvalgte laereres arbejde med
at udarbejde praksisnaere opgaver der er brede nok til at afspejle de kompetencemal der ek-
samineres i

e Udfordringer i forbindelse med udarbejdelsen af praksisnaere opgaver der afspejler grundfa-
gets kompetencemal

¢ | hvilket omfang de enkelte elevers opfyldelse af grundfagets kompetencemal afdaekkes ved
en case-eksamen

¢ | hvilket omfang og pa hvilke omrader case-eksamensformen kan udvikles.

Elevinterview

| alt har EVA interviewet 22 elever ved to gruppeinterview og to enkelte telefoninterview. De in-
terviewede elever har alle vaeret til case-eksamen i juni 2008. Elevinterviewene belyser elevernes
erfaringer med case-eksamen pa tvaers af de tre grundfag der er i fokus.

Elevinterviewene belyser elevernes opfattelse af:

¢ | hvilket omfang case-eksamenen gav dem mulighed for at demonstrere de kompetencer de
er i besiddelse af

¢ P3 hvilken made de inddrog deres egne skriftlige produkter i den mundtlige eksamination

¢ | hvilket omfang forberedelse og eksamen hang sammen

¢ | hvilket omfang de brugte forberedelsesdagen pa skolen

¢ | hvilket omfang det udleverede materiale, inkl. case-opgaven, understgttede eksamen

¢ | hvilket omfang case-eksamensformen kan udvikles.

Observation af eksamen
EVA gennemfarte 12 observationer af eksaminationer i de tre grundfag pa i alt to skoler.

Formalet med observationerne var at give EVA et indblik i rammerne for eksamen og i mader
hvorpa den praksisnaere dimension kan komme til udtryk i case-eksamensformen. Formalet var
desuden at give indblik i hvordan eksamenen kan afdaekke elevernes opfyldelse af de forskellige
kompetencemal for grundfagene og niveauerne, herunder ogsa de skriftlige kompetencemal.
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Censorworkshop

De 42 szerligt udpegede censorer for case-eksamen deltog i en tretimers workshop som et led i
undersggelsen. Pa baggrund af et kort mundtligt oplaeg fra EVA udarbejdede censorerne en raek-
ke opmaerksomhedspunkter og forslag til anbefalinger. Censorerne arbejdede med problematik-
ker dels vedr. praksisnaerhed, dels vedr. anvendeligheden af case-historien og formulering af
praksisnaere case-opgaver med udgangspunkt i case-historien.

Formalet med workshoppen var at uddybe nogle af de forhold som interview og observationer
belyste, og som efter EVA's vurdering kraevede yderlige perspektivering fra de censorer der er
saerligt udpeget til at sikre og udvikle kvaliteten af case-eksamensformen.

Censorernes diskuterede nogle forhold ved case-eksamensformen i de syv forskellige faggrupper
og afleverede derefter deres input til EVA i form af nedskrevne centrale pointer. Materialet fra
censorworkshoppen rummer derfor input fra alle de syv grundfag pa det merkantile grundforlab.
Det betyder at de mest centrale problemstillinger i unders@gelsen er perspektiveret med vurderin-
ger fra censorer pa tvaers af alle syv grundfag.

Samlet vurdering af materialet

Denne rapport er skrevet pa baggrund af det indsamlede materiale, dvs. leererinterview, elevin-
terview, eksamensobservationer og censorernes input. Materialet afdaekker opfattelser, vurderin-
ger og holdninger fra de udvalgte grupper af leerere, elever og censorer.

Det er EVA's vurdering at materialet rummer en stor bredde, og at mange holdninger er blevet
belyst gennem de forskellige interview og input fra den samlede gruppe af szerligt udpegede cen-
sorer. For nogle emner rummer materialet en bred og varieret vifte af opfattelser og vurderinger,
hvor der for andre emner har vaeret en mere entydig vurdering set pa tvaers af materialet. | denne
rapport er materialet anvendt som grundlag for at kunne pege pa en raekke opmaerksomheds-
punkter som efter EVA's vurdering er vigtige i arbejdet med at udvikle case-eksamensformen.

Leererinterviewene viser at det er karakteristisk at laerergruppen pa en skole har nogle fzelles erfa-
ringer og vurderinger af case-eksamensformen. Det haenger sandsynligvis sammen med at ram-
merne for og organiseringen af case-eksamenen i nogen grad afhaenger af den enkelte skoles
prioriteringer. | interviewene giver laererne derfor i hgj grad udtryk for nogle vurderinger som de
som gruppe er enige om. | de laererinterview hvor leererne blev interviewet som faggruppe, var
der en hgj grad af enighed om vurderingerne af case-eksamen. | de grupper hvor flere forskellige
faglaerere var samlet til ét interview, var forskellene mellem laerernes opfattelser og vurderinger i
hej grad afhaengigt af hvilket grundfag leererne tilhgrte.

Workshoppen med deltagelse af de saerligt udpegede censorer gav et yderligere indtryk af de
forhold der ger sig gaeldende inden for de enkelte grundfag, og de forhold der gar pa tveers af
grundfagene, og som vedrarer rammerne for case-eksamen og de lokale prioriteringer inden for
rammerne.

Elevinterview er inddraget i rapporten i det omfang de nuancerer lzerernes erfaringer og vurde-
ringer. Elevholdningerne er repraesenteret af bade voksenelever og unge hg-elever og afspejler at
de to elevgrupper typisk har meget forskellige motiver og baggrund for at tage en uddannelse.
Derfor er der stor variation i de oplevelser eleverne har inden for de samme rammer pa den sam-
me skole. Det fremgar af rapporten hvor dette har vaeret tilfaeldet.

Eksamensobservationerne tjener generelt som inspiration for EVA til at udarbejde vurderinger og
opmaerksomhedspunkter der knytter sig til den konkrete eksamenspraksis.

| rapporten bliver der henvist til eksamensobservationerne nar de illustrerer en pointe eller giver et
eksempel pa en konkret praksis som laererne beskriver i deres erfaringer og vurderinger.
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2.4  Vurderingsgrundlag og opmaerksomhedspunkter

| analysen af det indsamlede materiale har EVA taget udgangspunkt i de lovmaessige rammer for
case-eksamen, dvs. bekendtggrelse om grundforlgb i erhvervsuddannelserne (BEK nr. 341 af
10/05/2005), bekendtgarelse om grundfag og centralt udarbejdede valgfag i erhvervsuddannel-
serne (BEK nr. 882 af 06/07/2007), herunder bilag 6 (fagbilag for erhvervsgkonomi), bilag 7 (fag-
bilag for fremmedsprog) og bilag 23 (fagbilag for samfundsfag) samt Undervisningsministeriets
vejledning til case-eksamen (Vejledning til case-eksamen med TDC i grundfag i det merkantile
grundforlgb, Sommereksamen 2008).

Vurderinger og opmaerksomhedspunkter i undersggelsen er udtryk for de punkter som EVA, pa

baggrund af materialet og rammerne for case-eksamensformen, finder vigtige. Rapporten har

lagt saerlig vaegt pa at:

e Den praksisnare dimension skal vaere tydelig og kendt for de laerere der farer elever til eksa-
men, eller fungerer som censorer ved eksamen.

e (Case-opgaven skal give mulighed for at bringe kompetencemalene for grundfaget i spil under
eksaminationen.

¢ Eleverne er bekendt med de krav og kriterier lzererne har for fremlaeggelse og fremlaeggelses-
former under eksaminationen.

e Eleverne har den forngdne tid til at forberede case-opgaven pa et niveau der stemmer overens
med laerers og censors krav og med grundlaget for bedgmmelsen af eleven til eksamen.

2.5 Rapportens opbygning
Ud over det indledende resume og dette indledende kapitel der beskriver rapportens mal, meto-
de, opbygning og grundlag for vurderinger, bestar rapporten af tre kapitler.

Kapitel 3 beskriver hvad case-eksamen er og hvilke rammer der gaelder for eksamensformen.

Kapitel 4 omhandler forhold der er specifikke i forhold til de tre grundfag der er i fokus for un-
dersggelsen. Kapitlet behandler de saerfaglige temaer der knytter sig til den praksisnaere dimensi-
on af case-eksamenen, og undersagger pa hvilken made kompetencemalene indgar i case-
eksamen i de tre forskellige grundfag.

Kapitel 5 omhandler de aspekter af case-eksamensformen som gar pa tvaers af de undersggte

grundfag, blandt andet problemstillinger vedrarende de organisatoriske rammer og deres betyd-
ning for eksamensgennemfarelsen.
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3 Rammerne for case-eksamen

De syv grundfag pa grundforlgbet for de merkantile uddannelser inden for de erhvervsfaglige
uddannelser bliver afsluttet med en sakaldt case-eksamen. Formalet med at indfare case-
eksamensformen var at etablere en eksamensform der blandt andet tester elevens kompetencer i
forhold til en praksis der er relevant for elevens uddannelse. De fag der afsluttes af en case-
eksamen, er dansk, engelsk, 2. fremmedsprog, samfundsfag, salg og service, erhvervsgkonomi og
informationsteknologi. Eksamen afvikles pa niveauerne F til C.

Case-eksamenen tager udgangspunkt i en case-historie som en kommission nedsat af Undervis-
ningsministeriet udarbejder hvert ar. Case-kommisionen bestar af en raekke faglaerere i de mer-
kantile grundfag. Kommissionen udvaelger hvert ar en ny virksomhed som herefter er grundlag
for alle case-eksamener i de syv grundfag. | 2008-09 var TDC udvalgt som case-virksomhed - tid-
ligere case-virksomheder har veeret Billund Lufthavn (2001-02), Martin gruppen (2002-03), Dansk
Supermarked (2003-04), Tivoli (2004-05), Jysk (2005-06), Bestseller (2006-07) og Top Toy (2007-
08).

Case-kommissionen udarbejder en tekst om virksomheden — en case-historie. Case-virksomheden
og case-historien skal danne basis for laerernes udarbejdelse af en case-opgave med delopgaver.
Pa undervisningsportalen Emu.dk kan de lzerere der udarbejder case-opgaver, desuden finde in-
spiration til emner i de enkelte opgaver.

Case-virksomheden offentliggares i slutningen af januar januar hvert ar, og den enkelte laerer kan
herefter frit inddrage virksomheden i undervisningen. Ultimo marts bliver case-historien offentlig-
gjort pa Undervisningsministeriets hjemmeside og pa Emu.dk. Materialebanken pa Emu.dk bliver
offentliggjort i begyndelsen af april, og opdateres herefter Igbende. Case-virksomhed og case-
historie skal anvendes ved eksaminer fra 1. maj til 1. maj det felgende ar. Herefter er en ny case-
virksomhed grundlag for case-eksaminer i grundfagene.

Den enkelte skole er ansvarlig for at udarbejde en case-opgave med udgangspunkt i case-
virksomheden og case-historien. Case-opgaven bestar af syv delopgaver hvoraf én delopgave er
en elevstyret opgave. At en opgave er elevstyret, betyder at den enkelte elev selv formulerer sin
opgave pa baggrund af et overordnet emne eller et projekt der indgar i grundfaget. Rammerne
for den elevstyrede opgave er beskrevet i fagbilaget for de grundfag hvor der indgar et projekt.
Case-opgaven skal formuleres sa eleven primaert bliver testet i de mal der gaelder for det relevan-
te eksamensniveau.

Undervisningsministeriets vejledning for case-eksamen fastsaetter at case-opgaven bar have et
omfang som principielt set tillader en gennemsnitlig elev at lgse opgavesaettet og udfylde sin ek-
samensplan inden for en tidsramme pa otte timer, dvs. inden for case-arbejdsdagen.

Eksamenen forlgber pa den made at skolen udleverer opgaven til den enkelte elev ved starten af
case-arbejdsdagen. Eleven udarbejder i lgbet af den ottetimers forberedelsesdag pa skolen en
praesentation af sine besvarelser af de opgaver der indgar i eksamenssaettet. | case-eksamenen
indgar desuden et dokument som eleven skal udfylde i labet af dagen. Dokumentet kaldes en ek-
samensplan og skal rumme elevens valg af fremstillingsform og praesentationsveerktgjer, fx Po-
werPoint-praesentation ved fremlaeggelse af projekter. Eleven skal aflevere eksamensplanen inden
arbejdsdagen er slut, dog tidligst efter seks timer.
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To til fem dage efter case-arbejdsdagen holder skolen en mundtlig eksamination. Eksaminationen
varer 20-30 minutter alt efter hvilket grundfag der praves i. Eksamenen holdes pa grundlag af
eksamensplanen, elevens besvarelser af case-opgaven, herunder de faglige produkter eleven har
udarbejdet som fx PowerPoint praesentation, og det materiale eleven derudover medbringer til
eksamen fx som en del af den elevstyrede opgave. Den pagaldende censor bestemmer hvilke
delopgaver eleven skal eksamineres i. Eksaminator leder den enkelte eksamination og afdaekker
eksamenspraestationens faglige dybde og bredde pa baggrund af kompetencemalene for grund-
faget.

Bedgmmelsen af eleven skal tage udgangspunkt i elevens praestation ved den mundtlige eksami-
nation, dvs. hvordan eleven fremlaegger de elementer der indgar i eksamensplanen, og andet
materiale eleven har medbragt til eksamen. | vejledningen til case-eksamensformen understreges
det at bedgmmelsen af eleven skal tage udgangspunkt i en helhedsvurdering af elevens mundtli-
ge praestation ud fra grundfagets kompetencemal pa det eksaminerede niveau. Bedemmelses-
grundlaget er dermed elevens samlede eksamenspraestation, herunder hvordan eksamensplan,
skriftlige produkter og andet materiale bliver fremlagt. Det betyder at elevens skriftlige og andre
faglige produkter ikke ma bedgmmes isoleret.

Undervisningsministeriet har udpeget 42 szerlige censorer fordelt pa skoler over hele landet. Cen-
sorkorpset er nedsat for at sikre en fortsat udvikling og kvalitetssikring af case-eksamensformen.
Hvert ar udfylder disse censorer derfor et spargeskema for hver eksamen de har censureret. Pa
den baggrund drgfter censorer og fagkonsulenter for grundfagene hvordan praveformen kan
udvikles og forbedres pa et arligt evalueringsmade.
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4  Case-eksamen set med fagenes bril-
ler

Kravet om at eksamen skal tage udgangspunkt i en virksomhedscase — og derigennem rette sig
mod en merkantil praksis — giver forskellige udfordringer og muligheder for de tre grundfag der
indgar i denne undersggelse. Grundfagene inddrager pa forskellig vis praksis og case-historien i
eksamen, og det enkelte grundfag stiller saerlige krav til hvordan en case-historie kan danne ud-
gangspunkt for en eksamen i faget.

Dette kapitel beskriver hvordan den praksisnaere dimension indgar i det enkelte grundfag, hvilke
elementer er vigtige i en case-historie set fra det enkelte fags synspunkt, og hvordan kompeten-
cemalene for det enkelte grundfag indgar som bedemmelsesgrundlag i case-eksamen.

4.1  Engelsk

411 Praksisnaerhed i case-eksamen

De interviewede lzerere vurderer at case-eksamen i engelsk i hgj grad inddrager praksis, og at den
praksisnaere dimension i case-eksamensformen er tydelig. Interview og observationer viser at lze-
rerne har meget forskellige vurderinger af hvad praksisnaerhed i denne sammenhang betyder.
Inden for faget er der bade forskellige mader at inddrage case-historien pa og forskellige opfat-
telser af hvilken type praksis der bar henvises til.

| interviewene giver nogle laerere eksempler pa at eksamensopgaverne ligner en opgave som en
elev vil kunne made i forbindelse med anszettelse i en virksomhed. Det kan fx vaere at skrive et
brev eller en jobansagning pa engelsk til case-virksomheden, det kan veere indretning af en butik
med engelsk som arbejdssprog eller udarbejdelse af et program for en international delegation
der aflaegger besgg i virksomheden.

Andre engelsklzrere giver udtryk for at den praksisnaerhed de s@ger at opna i case-eksamenen, i
hgj grad gar ud pa at eleverne skal kunne oversaette og anvende de begreber der optraeder i ca-
se-historien. For disse laerere er den praksisnaere dimension i hgjere grad en sproglig dimension
end en dimension der vedrgrer en merkantil praksis. Nogle lzerere giver udtryk for at en hvilken
som helst tekst kan udggre grundlaget for case-eksamen sa laenge den efterfalgende eksaminati-
on foregar pa engelsk. Disse leerere laegger dermed stgrst veegt pd samtalens sproglige niveau og
mindre vagt pa samtalens merkantile indhold.

| overensstemmelse med dette fortaeller en elev at hendes case-eksamen tog udgangspunkt i ca-
se-historien pa den made at opgaverne i et vist omfang bestod i at overszette dele af case-
historien fra dansk til engelsk, og at hun ud over dette ikke inddrog case-historien direkte. Resten
af eksamination foregik som samtale om andre emner end dem der indgik i case-historien eller
vedrgrte case-virksomheden.

Observationer af engelskeksamener understatter iseer indtrykkene fra de laererinterview der giver
udtryk for at leererne tager udgangspunkt i forskellige engelsksprogede opgaver i forhold til en
virksomhed. Eksempelvis praesenterer nogle af de observerede elever en jobansggning de har
forberedt, hvorefter laerer og censor eksaminerer i grammatik og sprogvalg.

De fleste af de interviewede laerere giver udtryk for at det kan vaere en udfordring at relatere ca-
se-opgaverne til en praksis der ogsa af eleverne bliver opfattet som vedkommende og relevant.
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Som et eksempel forklarer en laerer at en eksamen der skal vaere bade interessant for eleverne og
samtidig teet pa praksis, bar handle om virksomhedsetik, medarbejderansvar og lignende. Disse
emner kraever et sprogligt niveau der er hgjere end grundforlgbets (F-C). Ifglge denne lzerer er
det gnskeligt at finde et indhold som eleverne har sproglige evner til at tale om, og som samtidig
peger mod en konkret praksis.

De saerligt udpegede censorer for engelsk gav i Igbet af workshoppen udtryk for at de ser to di-
mensioner af praksis inden for engelskfaget. De vurderer at praksis bestar i en sproglig dimensi-
on, dvs. at eleverne skal kunne anvende sproget bade mundtligt og skriftligt. Desuden ser censo-
rerne gerne at eleverne kan bruge deres engelskkompetencer til at lgse opgaver i andre fag.

Censorerne peger dermed pa at praksisnaerheden i engelsk ogsa kan rumme et tvaerfagligt ele-
ment. Samtidig peger nogle af censorerne pa at nogle grundfag er lettere at inddrage end andre,
og vurderer at case-opgaverne ofte far en “salg og service-vinkel”, dvs. inddrager aspekter af fa-
get salg og service. Nogle censorer ser derfor en potentiel fare i at et grundfag som fx salg og
service kan komme til at definere fagligheden i case-eksamenen i engelsk pa bekostning af en-
gelskfagets egen faglighed.

41.2 Case-historien set fra et engelskfagligt perspektiv

Bade laerer- og elevinterview peger pa at case-historien skal leve op til nogle konkrete krav hvis
den bade skal kunne danne udgangspunkt for opgaveformulering og grundlag for eksamination
af den enkelte elev.

Nogle laerere fremhaever at case-historien bar indeholde engelsk fagterminologi i beskrivelsen af
case-virksomhedens produkter. Flere andre |zerere udtrykker imidlertid at netop de meget tekni-
ske produkter som fx optraeder i drets case-historie, er svaere at arbejde med pa engelsk og
egentlig befinder sig over elevernes niveau. Her peger interviewmaterialet altsa pa to forskellige
vurderinger af det sprogfaglige niveau for engelskfaget og dermed forskellige vurderinger af hvor
sprogligt svaer case-historien bar vaere for at kunne danne grundlag for case-eksamen.

Pa de hgjeste niveauer — D og C —indgar den kulturelle dimension i kompetencemalene for
grundfaget. Nogle laerere fremhaever derfor at case-historien skal rumme nogle elementer der er
rettet mere specifikt mod denne dimension. Flere laerere mener i den forbindelse at case-
virksomheden bgr have en konkret tilknytning til det engelske sprogomrade sa laererne, med re-
ference til case-historien, kan inddrage den kulturelle dimension tilstraekkeligt i case-opgaverne.
En konkret tilknytning til sprogomradet kan fx vaere at virksomheden har et stort salg til et en-
gelsksproget land og derfor via sin hjemmeside praesenterer en del af sine aktiviteter pa engelsk.
Det kan ogsa veere i form af et datterselskab i et engelsksproget land, hvilket giver mulighed for
at referere til en hjemmeside for en virksomhed der er fysisk placeret i et engelsk sprogomrade.

Alle engelsklaererne vurderer at det er vigtigt at den valgte case-virksomhed har en hjemmeside

med en international dimension og helst med en sektion der er skrevet pa engelsk. Bade lzerere

og elever bruger i sa fald den pageaeldende hjemmeside til at sage informationer om virksomhe-

den og til at finde en korrekt oversaettelse af de begreber der er centrale for virksomheden. Ele-

verne giver udtryk for at de i hgjere grad bruger information pa en eventuel hjiemmeside end ca-
se-historien nar de skal besvare case-opgaven.

Det er lzerernes erfaring at flere af de udvalgte case-virksomheder ikke har haft de ngdvendige
karakteristika, og at case-historien derfor har veaeret svaer at bruge som grundlag for eksamen.
Materialet paviser forskellige opfattelser blandt lzererne af hvilke karakteristika der kendetegner
en god case-virksomhed. Generelt viser laerernes og censorernes vurderinger at der er behov for
at virksomheden har en international dimension, og at case-historien sprogligt set giver eleverne
mulighed for at fgre en dialog om case-virksomheden med de begraensede forudsaetninger der
kraeves pa det pagaeldende niveau.

Censorerne vurderer at engelskfaget har et almendannende formal, blandt andet skal faget give
eleverne en bred viden om angelsaksiske forhold. De vurderer hermed at indholdet i faget ikke
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kun er rettet mod den merkantile praksis og at det kun er en del af fagets indhold der kan indga i
case-eksamen.

Censorerne vurderer at case-historien mere tydeligt bar koble den merkantile dimension med de
dele af engelskfagets indhold der skal indga i eksamenen. Censorerne foreslar fx at man aendrer
case-historiens form sa den del der indgar i engelsk, eksempelvis bliver fortalt af en elev der be-
skriver et praktikophold i udlandet. Censorerne vurderer at historien ad den vej i hgjere grad kan
understgtte den praksisnaere del af engelskfaget.

4.1.3 Test af alle fagets kompetencemal

Mange lzerere giver udtryk for at case-eksamensformen er en udmaerket ramme for at teste de
kompetencemal der indgar pa de forskellige niveauer, men at det saerligt er de mundtlige faer-
digheder der er i centrum ved en case-eksamen. Mange laerere mener at den mundtlige eksamen
desuden er en god ramme for at teste elevernes sproglige forstaelse. Videre vurderer alle lzererne
at arbejdsdagen og de mellemliggende dage inden eksaminationen ger det muligt for eleverne at
forberede en god og uddybende praesentation af de syv delopgaver.

Mange af laererne mener samtidig at case-eksamensformen kan afdaekke elevens skriftlige kom-
petencer i det omfang de indgar i kompetencemalene for det niveau der eksamineres i. Nar en
elev fremlaegger et skriftligt produkt pa overhead eller som Power Point-praesentation, er der
ifalge lzererne god mulighed for at fa et indtryk af elevens skriftlige niveau.

Samtidig giver den mundtlige fremlaeggelse mulighed for at afdeekke om de skriftlige produkter
eleverne fremlaegger, er et udtryk for elevens egentlige faglige niveau. Nogle leerere papeger at
der i eksamensformen er en iboende risiko for at eleven kan modtage hjaelp til at udarbejde det
produkt der bliver praesenteret til eksamen. Observationer af eksamener i engelsk viser at elever-
ne bliver bedt om at redeggre for valg af gloser og forklare enkelte grammatiske forhold i den
medbragte og principielt set selvproducerede praesentation, fx en ansagning om praktikplads i
case-virksomheden. Leererne vurderer at denne validering af elevens skriftlige kompetencer er en
af styrkerne ved eksamensformen.

For nogle lzerere kan det vaere problematisk at det ikke er muligt i eksamenen at inddrage tekster
og materiale der er anvendt i undervisningen. Case-opgaven skal tage udgangspunkt i case-
virksomheden, og den skal henvise til en konkret praksis. En laerer fortaeller at hun i starten sa det
som en mangel ved case-eksamensformen at den tekstnaere del af engelskfaget ikke var en tyde-
lig del af eksaminationen, og at eksamen med den nye eksamensform ikke laengere fungerer som
en motiverende faktor i forhold til de tekster der gennemgas i Igbet af aret. Laereren giver dog
udtryk for at case-eksamensformen dbner muligheder for at inddrage andre typer af tekster, og
at hun efter nogle ar nu kan se at det har en positiv afsmitning pa elevernes engagement ved ek-
samen.

Censorerne mener at der er behov for at lzererne pa de enkelte skoler sgrger for at fa sparring
hos kolleger i forbindelse med formulering af case-opgaverne for at sikre at opgaverne daekker
kompetencemalene for faget. En af censorerne papeger at kompetencemalene for faget er me-
get ukonkrete, og at de kraever en ret omfattende "oversaettelse” for at kunne danne grundlag
for bedemmelse af elever til eksamen.

414 Overvejelser og vurderinger

EVA's interview og observationer viser at den praksisnzare dimension i case-eksamen i engelsk
manifesterer sig pa forskellige mader i den konkrete eksamenssituation. Den sproglige dimension
af praksisnaerheden bliver inddraget i eksamen gennem samtale og oversaettelse af ord og passa-
ger i case-historien. Observationerne viser at denne dimension er tydeligt til stede ved eksamina-
tionerne, hvilket ogsa de interviewede laerere giver udtryk for.

Materialet viser at den merkantile dimension er vanskeligere at inddrage i forhold til de kompe-
tencemal der ikke direkte vedrgrer den rent sproglige dimension. Mange af laererne giver udtryk
for at de, for at tilgodese den merkantile dimension, bevaeger sig vaek fra det de opfatter som
fagligheden i engelskfaget — og inddrager aspekter af andre grundfag, fx salg og service.
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For at sikre at case-eksamen i engelsk rummer alle dimensioner af faget, er der derfor behov for
yderligere vejledning i hvordan kompetencemal som fx “eleven skal dokumentere forstaelse af
sammenhangende samt sprogligt og genremaessigt varierende tekster pa fremmedsproget” kan
indga i den mundtlige case-eksamen med udgangspunkt i case-historien.

Samlet set giver materialet indtryk af at engelsklaererne finder det vigtigt at case-historien tager
udgangspunkt i virksomheder med tilknytning til engelsksprogede lande. Problematikken ser ud
til at haenge sammen med et behov for at tydeliggaere den praksisnaere dimension af engelskfa-
get. Det er vanskeligt for lzererne at anvende case-historien som grundlag for eksamen hvis det
ikke er tydeligt hvad fagets praksisnaere dimension praecis bestar i. Det tyder derfor pa at laererne
har en tendens til at reducere case-historien til et dokument der ligger i periferien af case-
eksamenen, og at de dermed ger de almene sproglige faerdigheder til det centrale udgangspunkt
for eksamenen. Interviewene viser at det ikke er tydeligt for laererne hvordan en case-eksamen
adskiller sig fra en mundtlig eksamen uden en case-historie.

Materialet viser at bade engelsklaerere og censorer vurderer at case-eksamen udggr en god ram-
me for at teste elever i de kompetencemal der gaelder for faget. De giver dog ogsa udtryk for at

det er vanskeligt at inddrage andre dimensioner af faget end de rent sproglige, der relaterer til fx
tekstlaesning. Der er derfor et behov for at tydeliggare sammenhangen mellem disse kompeten-
cemal og case-eksamen i engelsk.

Vaerd at vaere opmaerksom pa

e Det ervigtigt i case-eksamen i engelsk tager hgjde for at eleverne har forskellige sprog-
lige kompetencer pa de forskellige niveauer og at denne differentiering har stor indfly-
delse pa hvordan den praksisnaere dimension kan indga eksamen. Det er derfor vigtigt
at overveje hvordan den praksisnaere dimension kan inddrages pa forskellig vis i case-
eksamen i engelsk.

e Det er vigtigt at den udvalgte case-virksomhed rummer en international dimension.
Dette vil bidrage til at case-historien i hgjere grad kan danne grundlag for case-
eksamen i engelsk. Samtidig kan en tydeligere beskrivelse af den praksisnaere dimensi-
on for faget give lzererne en klarere ramme at inddrage case-historien i.

e Der er behov for at flere af kompetencemalene for engelsk peger tydeligere i retning af
den merkantile praksis der er i fokus i forbindelse med eksamen. En tydeligere sam-
menhang mellem kompetencemalene og den praksis der indgar i case-eksamen vil
kunne bidrage til at case-eksamen i hgjere grad kan bringe alle kompetencemalene for
faget i spil i eksamen.

4.2  Samfundsfag

4.2.1 Praksisnaerhed i case-eksamen

De interviewede samfundsfagslaerere vurderer at case-eksamen i samfundsfag i hgj grad er prak-
sisnzer. Laererne papeger at den praksisnaere dimension ikke farst er blevet aktualiseret i forbin-
delse med case-eksamensformen men altid har veeret til stede. Laererne vurderer at praksis i den-
ne sammenhang bar betragtes bredere end udelukkende merkantil praksis. Samfundsfag retter
sig dels direkte mod en merkantil praksis — virksomhederne - men faget retter sig ogsa mod nogle
andre samfundsmaessige praksisomrader som ikke direkteer en del af den praksisdimension der
beskrives i case-historien, fx den politiske dimension og det gkonomiske kredslab.

Censorerne vurderer at den praksisnaere dimension er bredere end en snaevert defineret merkan-
til praksis. De vurderer at samfundsfaget skal give eleverne en forstaelse af samfundsmaessige
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sammenhange og pa den baggrund ogsa saette eleverne i stand til at argumentere for egne
synspunkter. De vurderer derfor at en case-eksamen skal kunne teste eleverne i denne dimension.

Samfundsfagslaerernes opfattelse af praksisnaerhed betyder at den praksis de eksaminerer eleven
i, ikke er direkte knyttet til en saerlig virksomhed eller til virksomhedens kendetegn, struktur og
produkter. Nogle samfundsfagslaerere mener ikke at case-eksamensformen har tilfgjet noget nyt
til den indholdsmaessige del af eksamen i samfundsfag. Laererne giver samtidig udtryk for at der
efter deres mening ikke er behov for at knytte case-eksamenen staerkere til en merkantil praksis,
da praksisdimensionen i faget straekker sig ud over et merkantilt aspekt.

Eleverne inddrager sjaeldent pa eget initiativ case-historien i eksaminationen i samfundsfag. Dette
understreges af savel elev- og laererinterview som EVA's observationer. Mange elever inddrager
heller ikke case-virksomheden i Igbet af eksaminationen, men forholder sig generelt til sam-
fundsmaessige temaer. De fleste Iaerere tilkendegiver dog at det vejer positivt i bedemmelsen af
eleverne hvis de inddrager saerligt materiale om den udvalgte case-virksomhed. Men mange ele-
ver bliver eksamineret i de grundlaeggende omrader i samfundsfag — politik, akonomi og ar-
bejdsmarkedsforhold — uden direkte inddragelse af case-virksomheden.

4.2.2 Case-historien set fra et samfundsfagligt synspunkt
Leererinterviewene viser at laererne har nogle konkrete forventninger til case-historien og case-
virksomheden som skal vaere opfyldt hvis disse skal kunne indga i en case-eksamen.

Som beskrevet i foregdende afsnit opfatter mange samfundsfagslaerere praksisnaerhed som en
dimension af faget der ikke ngdvendigvis er naert knyttet til den konkrete case-historie. De fleste
af de interviewede laerere giver udtryk for at de ikke i naevnevaerdig grad inddrager case-historien
nar de udarbejder case-opgaven. Nar de inddrager den, er det farst og fremmest for at eksempli-
ficere nogle generelle forhold, og det er de generelle forhold eleven bliver eksamineret i.

Pa trods af at case-historien kun i begraenset omfang inddrages i eksamen i samfundsfag, har
mange af de interviewede leerere en mening om hvilke elementer der skal vaere til stede i case-
historien for at den, i et vist omfang, kan indga i case-eksamen. | denne sammenhang mener de
hovedsageligt at meget komplekse virksomheder forringer elevernes mulighed for at overskue
sammenhange mellem virksomheden og det omgivende samfund — og virksomheden derfor bar
veere relativt simpelt opbygget.

Nogle lzerere vurderer at eleverne pa det merkantile grundforlgb ikke har forudsatningerne for at
forholde sig til globale koncerner med tilhgrende datterselskaber og kapitalfonde som det var til-
faeldet i drets case-historie om TDC. Disse laerere mener at sammenhange mellem politiske og
gkonomiske forhold fx kunne illustreres af en case-historie der tager udgangspunkt i en lokal
virksomhed hvis ejer samtidig er byradsmedlem.

Andre laerere giver udtryk for det synspunkt at eleverne godt kan overskue mere komplekse virk-
somheder. Disse laerere mener derfor at den ideelle case-virksomhed er en starre virksomhed der
har en betydning for den nationale, maske endda internationale handel. Denne gruppe af lzerere
vurderede at arets case-virksomhed fungerede godt som eksempel fordi eleverne med udgangs-
punkt i case-virksomheden havde mulighed for at inddrage et internationalt perspektiv.

En del af lzererne giver udtryk for at case-historien set fra et samfundsfagligt synspunkt ikke be-
haver at tage udgangspunkt i en egentlig kommerciel virksomhed, men at begrebet virksomhed
kan tolkes bredere. Nogle mener fx at det ville vaere mere relevant hvis case-eksamen tog ud-
gangspunkt i en NGO eller en anden type organisation med en steerk social tilknytning og en
mindre fremherskende merkantil vinkel.

4.2.3 Test af alle fagets kompetencemal

De interviewede laerere mener at case-eksamensformen sikrer en temamaessigt bredere eksami-
nation end den tidligere eksamensform, hvor eleven trak ét spargsmal og blev eksamineret i ét
omrade. Til en case-eksamen skal eleven praesentere sine besvarelser inden for to eller tre omra-
der af faget. Eksamenen spaender dermed temamaessigt bredere, og der er mulighed for at stille
mere varierede spgrgsmal til eleven.
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Seerligt de samfundsfagslaerere der i samarbejde udarbejder case-opgaven i faggruppen giver ud-
tryk for at fagets kompetencemal bliver inddraget og daekket i case-eksamensformen. Da sam-
fundsfag ikke pa nogen af de niveauer der indgar i det merkantile grundforlab, har en skriftlig
dimension, er der udelukkende tale om mundtlige kompetencemal der hovedsageligt sigter pa at
eleven skal afdaekke og belyse forhold inden for de tre hovedomrader politik, gkonomi og ar-
bejdsmarkedsforhold. Samfundsfaglaererne vurderer at case-eksamensformen er velegnet til dette
formal.

Netop fordi eksamenen er tematisk bredere end tidligere, giver den mulighed for at bergre de tre
hovedomrader ved hver eksamen. Observationer af samfundsfagseksamener viser at de tre omra-
der i faget ofte bliver inddraget i eksaminationer, og at netop dette ggr at eksamensformen far
en bred vifte af kompetencemalene i spil.

De fleste af de interviewede samfundsfagslaerere vurderer at saerligt den elevstyrede opgave —
opgave 7 — er hensigtsmaessig i forhold til at afdaekke den enkelte elevs evne til at formulere og
analysere samfundsmaessige problemstillinger. Mange laerere ser netop elevernes evne til at dan-
ne deres egen mening som et mal for faget og vurderer derfor at den elevstyrede opgave er szer-
ligt velegnet til at vise denne dimension.

424 Overvejelser og vurderinger

Undersggelsen viser at der er en meget varieret opfattelse af hvilken praksis samfundsfag retter
sig imod, og hvordan denne praksis begr indgd i case-eksamen. Materialet giver samlet indtryk af
at laererne ikke mener at case-eksamen har udgjort store forandringer i forhold til den type opga-
ver eleverne skal Igse til eksamen. Laererne ser ikke et behov for en yderligere styrkelse af den
praksisnaere dimension, og der findes hverken hos elever, laerere eller censorer en tydelig bevidst-
hed om en saerligt merkantil praksisdimension af faget.

Samlet er behov for en mere tydelig definition af den saerligt merkantile dimension af faget og
hvordan denne dimension skal indga i case-eksamen. Case-historien og de nuvaerende eksamens-
rammer har ifglge laerernes beskrivelse ikke bevirket at eksamen i samfundsfag er blevet rettet
mod en anden eller mere direkte merkantil praksis end det var tilfeeldet med den tidligere eksa-
mensform.

Laererne udtrykker et gnske om at case-historien i hgjere grad inddrager politiske og sociale pro-
blemstillinger, da de spiller en central rolle i fagets kompetencemal. Hvis historien ikke i tilstraek-
keligt omfang illustrerer interessekonflikter i samfundet, kan laererne ikke anvende historien di-
rekte i en case-eksamen. Case-historierne indgar derfor pa nuvaerende tidspunkt ikke naturligt i
eksamenerne i samfundsfag fordi de centrale omrader for faget, dvs. kompetencemalene, ikke er
indeholdt i en case-historie der udelukkende beskriver en virksomhed.

Materialet viser at det er vanskeligt at se at case-eksamensformen har bidraget til at dreje eksa-
men i samfundsfag i en tydelig merkantil retning.

Rammerne for case-eksamenen og muligheden for at afdaekke fagets kompetencemal i den
mundtlige eksamination stemmer godt overens med fagets indhold, men vanskeligheden bestar i
at lade hovedfokus for eksamen vaere en virksomhed. Der er derfor behov for at koblingen mel-
lem kompetencemalene for samfundsfag og den merkantile praksis bliver tydeligere beskrevet for
at understatte laerernes og eleverne arbejde med at inddrage den praksisnaere dimension.
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Vaerd at vaere opmaerksom pa

e Der er behov for at definere hvordan den praksisrettede dimension skal indga i hele el-
ler dele af case-eksamen i samfundsfag. Dette vil bidrage til at case-eksamenen i hgjere
grad retter sig tydeligt mod denne dimension.

e P4 baggrund af en tydeligere defineret og beskrevet praksisnaer merkantil dimension
for samfundsfag er det vigtigt at den valgte case-historie muliggar at denne dimension
bliver inddraget i case-opgaven og i eksaminationen af den enkelte elev.

e Der er behov for at en merkantil praksisnaer dimension i samfundsfag bliver beskrevet
tydeligt i kompetencemalene for faget. Dette kan bidrage til at en merkantil praksis i
hgjere grad bliver en central del af samfundsfag.

4.3  Erhvervsgkonomi

Erhvervsgkonomi adskiller sig fra de to andre undersaggte grundfag ved at vaere tydeligt orienteret
mod en konkret og praktisk anvendelse af fagets redskaber og kompetencer. Kompetencemalene
retter sig primaert mod en skriftlig praksis inden for regnskabs- og bogfgringsomradet.

4.3.1 Praksisnaerhed i case-eksamen

De interviewede erhvervsgkonomilaerere mener at case-eksamen i meget hgj grad tager ud-
gangspunkt i en konkret praksis. De vurderer at der er en hgj grad af praksisnaerhed fordi case-
opgaven rummer konkrete opgaver i virksomhedsregnskab og bogfaering. Eleverne vil typisk blive
bedt om at lave en kasserapport som de til eksamen skal fremvise og forklare.

Eksamensobservationerne bekraefter at eleverne bliver eksamineret i en kasserapport. Forud for
eksamen har eleverne udarbejdet en sadan kasserapport som under eksaminationen fremlaegges
for laerer og censor. Eksamensaktiviteten bestar i at eleven forklarer hvordan de forskellige resul-
tater i kasserapporten er fremkommet. | de observerede eksaminationer praesenterede eleverne
kasserapporten pa enten papir eller computer, hvorefter laerer og censor godkendte fremlaeggel-
sen og stillede uddybende spargsmal til hvordan eleven var kommet frem til de forskellige resulta-
ter.

Nogle af de interviewede laerere mener at erhvervsgkonomi primaert bar besta af en skriftlig di-
mension. Dette synspunkt giver udtryk for at faget skal forberede eleven pa en praksis der ligner
erhvervslivets. Denne gruppe af laerere mener derfor at eleverne til eksamen bgr bedgmmes pa
om de behersker de forskellige skriftlige teknikker der indgar i regnskab og bogfaring — ikke pa
deres mundtlige fremlaeggelse af samme. Disse leerere mener at eksamensformen stiller krav til
eleverne om gennem en mundtlig fremstilling at kunne anvende tillzerte kompetencer, hvilket
eleverne ikke altid kan honorere selv om de er i stand til at Igse de relevante opgaver skriftligt.
Denne gruppe af laerere ser altsa en modsaetning mellem en overvejende skriftlig praksis for faget
erhvervsgkonomi og det krav case-eksamensformen stiller til eleven om at udtrykke sig mundtligt,
seerligt hvad angar de bogligt svagere elever.

Et modsat synspunkt er at case-eksamensformen bar give eleverne mulighed for at tale om for-
skellige overvejelser i forbindelse med brugen af erhvervsgkonomiske redskaber. Dette synspunkt
fremfares af de fleste interviewede laerere som mener at der dermed skabes mulighed for elever-
ne kan udvide deres forstdelse af fagets principper. Samtidig kan eleverne lzere noget nyt i lgbet
af eksaminationen hvor de blandt andet kan blive bedt om finde og rette evt. fejl i kasserappor-
ten. Leaererne som giver udtryk for dette synspunkt, betragter den mundtlige fremlaeggelse som
en stgtte for saerligt de bogligt svagere elever.

Sammenfattende viser materialet at laererne har en meget klar opfattelse af at faget erhvervs-
gkonomi, bade i undervisningen og til eksamen, er praksisnaer. De fleste |zerere er derfor tilfredse
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med den made eksamensformen inddrager praksis pa. Dette geelder bade de leerere som mener
at eleverne skal laere at handtere nogle konkrete skriftlige redskaber, og de laerere som mener at
case-eksamen med rette fokuserer mere pa elevens forstaelse af principperne end pa den konkre-
te opgavelgsning.

4.3.2 Case-historien set fra et erhvervsakonomifagligt synspunkt

Alle de interviewede erhvervsgkonomilaerere giver udtryk for at case-historien ikke ma vaere for
kompleks, hvilket i denne sammenhang primaert betyder at de regnskabsmaessige forhold skal
veere enkle.

De interviewede laerere giver udtryk for at det er vanskeligt at tage udgangspunkt i case-historien
nar de udarbejder opgaver til case-eksamen. Laererne mener sarligt at case-historien i ar var me-
get svaer at bruge fordi virksomheden har en starrelse og en kompleksitet der overstiger kompe-
tencemalene for faget, og dermed var case-historien kun brugbar for de staerkeste elever. Flere
laerere naevner for eksempel at der var alt for mange “nuller” pa de tal der fremgik af virksom-
hedsregnskaberne, og at eleverne derfor ikke kunne overskue dem. De interviewede lzerere for-
teeller at de ofte ma se bort fra case-historien, og at de selv udarbejder de regnskabstal eleverne
arbejder med i case-eksamen i erhvervsgkonomi.

De interviewede elever bekraefter at eksamen i erhvervsgkonomi ikke inddrager case-historien i
de enkelte delopgaver. Ingen af de interviewede elever havde laest case-historien i forbindelse
med deres eksamen, og de havde heller ikke i selve eksaminationen haft brug for at kende til hi-
storien. Det materiale de brugte til eksamen, blev udleveret sammen med case-opgaven. Heller
ikke under observationerne blev case-historien inddraget.

Censorerne papeger desuden at case-historien ofte handler om store koncerner og virksomheds-
kaeder hvilket ikke i tilstraekkelig grad understgtter de faglige emner i erhvervsgkonomi. Dog me-
ner censorerne at case-historien ville vaere mere relevant for faget hvis eleverne havde mulighed
for at kontakte en lokal repraesentant for koncernen, og hvis denne lokale afdeling af virksomhe-
den samtidig var udgangspunkt for case-eksamenen.

Elever, laerere og censorer giver udtryk for at case-historien skal leve op til nogle szerlige krav for
at kunne indgd i eksamen i erhvervsgkonomi. Virksomheden skal veere en mindre virksomhed —
helst en enkeltmandsvirksomhed eller en mindre detailforretning som den “henne pa hjgrnet”.
Omsaetningen ma ikke vaere for stor da eleverne ikke har forudsaetninger for at forholde sig til for
store tal.

4.3.3 Test af fagets kompetencemal

De fleste af de interviewede laerere vurderer at den mundtlige eksamensform i forbindelse med
en case-eksamen er en god ramme for at teste kompetencemalene for faget. Den mundtlige dia-
log stiller dog nogle krav til eleverne som skal indarbejdes i lgbet af undervisningen.

Leererne fremhaever typisk at de centrale kompetencemal for faget — at eleven skal kunne opstille
virksomhedsregnskaber — kommer i brug pa en mere levende og aktiverende made i en case-
eksamen end ved en skriftlig eksamen. Nogle laerere fremhaever det positive ved at eleverne skal
leve sig ind i en virksomhedspraksis og pa den baggrund arbejde med det udleverede materiale
bade pa arbejdsdagen og under fremlaeggelsen til eksamen. Laererne fremhaever at de flittigste
0g mest engagerede elever har god tid til lave en fyldestg@rende besvarelse af opgaverne og fx
udarbejde en omfattende kasserapport.

Enkelte lzerere mener at et skriftligt eksamenssaet i hgjere grad end den mundtlige eksamen ville
kunne afdaekke elevens kompetencer inden for faget. Dette haanger sammen med den problem-
stilling som er beskrevet ovenfor — at nogle leerere mener at erhvervsgkonomi grundlaeggende er
et skriftligt fag. Et synspunkt der i den forbindelse er givet udtryk for, er fx at det kan vaere sveert
til en mundtlig eksamen at afslare om en elev har udarbejdet sine besvarelser selv. Naesten alle
|zererne mener dog at de kan bedgmme eleven pa baggrund af kompetencemdlene og give en
retvisende og fair karakter til case-eksamen.
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434 Overvejelser og vurderinger

Materialet viser at der er behov for at den praksisnaere dimension i erhvervsakonomi bliver uddy-
bet og praeciseret. Der er blandt leererne varierende holdninger til hvordan henholdsvis den
mundtlige og den skriftlige dimension af faget skal vaegtes, og dermed hvordan den skal indga i
case-eksamen. Jo stgrre vaegt den mundtlige dimension af faget tillaegges, desto vigtigere er det
at eleverne igennem undervisningen tilegner sig en terminologi til at tale om de redskaber der
bruges og til at begrunde hvorfor de har valgt at lase opgaven pa en given made. | denne sam-
menhang kan en przcisering af hvordan eleverne kan bruge fx PowerPoint under eksaminatio-
nen, give et mere ensartet eksaminationsgrundlag.

Case-historien bliver kun i begraenset omfang inddraget i eksamenerne i erhvervsgkonomi. Mate-
rialet viser at det kan skyldes at faget i vid udstraekning beskzeftiger sig med sma handelsvirk-
somheder, mens case-historien typisk beskriver store salgs- og servicevirksomheder. Laererne ud-
trykker et meget konkret gnske om at case-historien for erhvervsgkonomi inddrager sma omsaet-
ningstal som eleverne har forudsaetninger for at forholde sig til.

Vaerd at veere opmaerksom pa

¢ Der er behov for en tydeligere beskrivelse af hvordan kompetencemalene for erhvervs-
gkonomi kan indgéd i den mundtlige eksamen. Dette vil kunne bidrage til at bade elever
0g leerere bliver mere bevidste om den mundtlige dimension i faget.

¢ Det er vigtigt at case-historien beskriver en virksomhed der kan danne udgangspunkt
for case-eksamen i erhvervsgkonomi. Det betyder blandt andet at virksomhedens stor-
relse, type og kompleksitet skal afspejle de kompetencemal der gzelder for faget. Dette
vil kunne bidrage til at skabe en tydelig sammenhaeng mellem de redskaber der anven-
des i faget, og den case-historie der ligger til grund for eksamen.
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5 Case-eksamen set pa tveers af fag

Nogle af de temaer EVA har undersggt igennem interview med laerere og elever, har vist sig at
geaelde for alle tre undersggte grundfag og nogle af temaer er desuden blevet beskrevet af de
saerligt udpegede censorer pa tvaers af de syv grundfag. De tvaergdende temaer beskrives i dette
kapitel.

5.1 Eksamensformen i forhold til forskellige elevgrupper

De interviewede laerere og censorer sondrer mellem sakaldt bogligt staerke og svage elever. Flere
laerere giver udtryk for at staerke elever altid klarer sig fagligt set, hvorimod eksamensformen kan
have en afggrende betydning for de svage elever.

Nar lzererne vurderer hvad eksamensformen bidrager med i forhold til de forskellige elevgrupper,
haefter de sig dels ved forberedelsestiden, herunder arbejdsdagen pa skolen, dels ved antallet af
delopgaver og den elevstyrede opgave.

Hvad angar case-arbejdsdagen, mener de fleste af de interviewede lzerere at elevernes tilstedevae-
relse pa skolen en hel arbejdsdag sikrer at de gar i gang med at forberede sig til eksamen, hvilket
er en fordel for den elevgruppe der har svaert ved at overskue tilrettelaeggelsen af eksamensfor-
beredelsen pa egen hand. Dog bemaerker bade lzerere og elever at der er stor forskel pa hvordan
arbejdsdagen bruges. En del af eleverne forlader eksempelvis skolen om morgenen og kommer
farst igen nar eksamensplanen skal afleveres. Disse elevers opgaver og den efterfglgende eksami-
nation baerer praeg af at de kunne have udnyttet forberedelsestiden mere hensigtsmaessigt.

Nogle skoler har benyttet muligheden for at stille en eksamenscoach til radighed pa case-
arbejdsdagen. Eleverne udtrykker pa den ene side tilfredshed med muligheden for at blive vejledt,
pa den anden side frustration over at coachen ikke har lov til at hjeelpe med konkrete opgaverela-
terede problemstillinger. Eleverne har desuden oplevet at det har vaeret svaert at lokalisere coa-
chen og fa kontakt med vedkommende fordi eleverne og dermed coachen arbejder pa hele sko-
lens omrade. Leererne giver udtryk for lignende overvejelser, men mener dog at alene tilstedevae-
relsen af en underviser kan bidrage til at eleverne udnytter tiden mere malrettet. Laererne vurde-
rer derfor at coachen ogsa er en hjzelp for de svage elever.

Eleverne kan ogsa bruge case-arbejdsdagen og den gvrige forberedelsestid til at sage hjaelp hos
de gvrige elever. Dette forhold vurderer bade laerere og elever er en fordel for de svagere elever
som hos klassekammerater kan fa den konkrete hjaelp som coachen ikke ma give. Laererne mener
at denne "kollegiale” hjeelp sikrer at de svage elever faktisk far Igst opgaverne samtidig med at
lzererne ved eksaminationen kan stille uddybende spgrgsmal og dermed give en retvisende be-
dgmmelse.

Hvad angar forberedelsestid efter case-arbejdsdagen, mener bade elever og laerere at den giver
de staerkeste elever mulighed for at saette sig grundigt ind i et afgraenset stof og udnytte den af-
satte tid til at forberede en god eksamenspraestation.

Leererne haefter sig ved at case-eksamen giver eleverne mulighed for at forberede et overskueligt
antal opgaver og medbringe en praesentation som i eksaminationens farste fase kan berolige ele-
ven og efterfglgende understatte fremlaeggelsen. Laererne vurderer at den medbragte praesenta-
tion ud over at give eleverne noget at statte sig til ogsa giver eksaminator et overblik over hvad
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eleven gnsker at fremlaegge. Dette er vigtigt hvis eleven taber trdden og skal ledes tilbage til em-
net.

Nogle laerere og elever naevner at de svage elever kunne tilgodeses yderligere ved at man reduce-
rede antallet af delopgaver fra syv til fem. En reduktion af antallet af opgaver vil kunne lette for-
beredelsestiden som de svagere elever ofte har svaert ved at disponere malrettet over.

Nogle censorer giver eleverne mulighed for selv at veelge hvilken opgave de vil starte med at prae-
sentere. Nogle leerere fremhaever at denne fremgangsmade giver de staerkeste elever mulighed
for at tage initiativet og "kgre med klatten”. Nogle lzerere og de fleste elever foreslar derfor at
den enkelte elev selv bgr vaelge den ferste opgave der skal eksamineres i. De mener at det saerligt
vil @ge de svageste elevers falelse af tryghed, og at det vil sikre en god begyndelse pa eksamina-
tionen og derved afhjzelpe den vaerste nervgsitet. Laererne mener ikke at dette vil forringe mulig-
heden for at vurdere den enkelte elev korrekt.

Hvad angar den elevstyrede opgave — opgave 7 — fremhaever nogle af laererne at den er velegnet
til at udfordre de staerkeste elever. Opgaven giver eleverne mulighed for at vise selvstaendighed
og evne til at bruge deres viden i en praksisnaer sammenhang. Det er derfor vigtigt at censor kan
pege pa at eleven skal eksamineres i den elevstyrede opgave hvis den mundtlige praestation indi-
kerer at denne opgave kan ggre det muligt for eleven at inddrage yderligere kompetencemal.

5.1.1 Overvejelser og vurderinger

Undersagelsen peger pa at bade de svagere og staerkere elever kan drage fordel af case-
eksamenen. De fleste laerere mener dog ikke at dumpeprocenten eller karakterspredningen i gv-
rigt har aendret sig som fglge af case-eksamensformen.

De svageste elever har fordel af den mundtlige fremlaeggelse hvor eksaminator kan hjeelpe dem
som ellers er i fare for at miste overblikket. Case-eksamenens begraensede antal opgaver er ogsa
med til at mindske nervgsiteten. Endelig medvirker case-arbejdsdagen til at de elever som ellers
ville forberede sig minimalt, faktisk far diskuteret og forberedt sig lidt pa denne dag.

En del elever forlader dog skolen under case-arbejdsdagen, og det er leerernes klare opfattelse at
de fleste — og seerligt de svageste — elever ikke far fuldt udbytte af case-arbejdsdagen. En made at
hjeelpe de elever som kun nar at forberede sig lidt, kunne derfor vaere at ggre arbejdsdagen pa
skolen obligatorisk. Dette kan enten ggres formelt gennem regler eller uformelt gennem incita-
menter. For eksempel kunne eksamensplanen — eller et andet produkt — afleveres ad to omgange
pa forskellige tidspunkter i labet af arbejdsdagen.

Skolerne har mulighed for at stille en coach til radighed for eleverne pa case-arbejdsdagen. Ele-
verne udtrykker tilfredshed med at der er en stgttende person til stede — men de er ogsa frustre-
rede over at coachen efter deres opfattelse ikke kan tilbyde reel hjzelp med case-opgaven. Samti-
dig vurderer mange lzerere at eleverne arbejder mere koncentreret nar der er en underviser tilste-
de. Derfor kan man overveje at styrke coachordningen og evt. give coachen mulighed for at yde
faglig bistand pa et meget grundlaeggende niveau.

Nogle foreslar at lade eleverne selv vaelge den opgave de skal eksamineres i farst. Dette ville ifal-
ge nogle elever og laerere sikre en god start pa eksamenen og modvirke elevernes nervgsitet. Det
er bemaerkelsesvaerdigt at ingen af de laerere der foreslar dette, vurderer at det vil pavirke mulig-
heden for at give en retvisende bedgmmelse af den enkelte elev.

Materialet viser at der kan vaere grund til at overveje at reducere antallet af mulige opgaver fra
syv til eksempelvis fem. Imidlertid vil en reduktion af opgaver kombineret med at eleverne selv
veelger deres farste opgave hovedsageligt tilgodese de bogligt svagere elever, og dette kan vaere
pa bekostning af de staerkere elever s mulighed for at blive udfordret tilstraekkeligt i caseeksa-
men.
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Materialet viser desuden at laererne har forskellige opfattelser af rammerne for den elevstyrede
opgave. Derfor er det vigtigt at praecisere om opgave syv skal lgses inden for rammerne af case-
historien, eller om eleverne er fritstillet til selv at finde frem til en problemstilling.

For de staerkeste elever er den elevstyrede opgave en succes som udger en vigtig mulighed for en
selvstaendig fremlaeggelse. Hvis antallet af opgaver reduceres, forekommer det derfor vigtigt at
bevare den nuveerende opgave 7,- den elevstyrede opgave - som ifglge de fleste laerere som regel
stilles til de staerkeste elever. Hvis man ggr det muligt for eleverne selv at veelge den farste opga-
ve til fremlaeggelse, og en steerk elev vaelger en af de farste seks opgaver, er det sandsynligt at
censor vil bede eleven tage fat pd netop opgave 7 efterfglgende. Af denne grund kan det overve-
jes at indfare en ekstra elevstyret opgave. Sadanne to elevstyrede opgaver kan evt. differentieres
sa den ene opgave er helt fri, mens den anden er fri inden for rammerne af case-historien. Dette
vil i givet fald give censor og eksaminator et mere varieret eksaminationsgrundlag.

Vaerd at vaere opmaerksom pa

¢ Produktkravet til arbejdsdagen kan evt. styrkes sa den enkelte elev fx afleverer to pro-
dukter pa to forskellige tidspunkter i lgbet af case-arbejdsdagen. Dette kunne bidrage
til at eleverne udnytter case-arbejdsdagen mere malrettet.

¢ Man kan overveje om eleverne skal have mulighed for selv at vaelge hvilken opgave ek-
saminationen skal starte med. Dette kan bidrage til at mindske nervgsiteten hos elever-
ne og give en bedre oplevelse til eksamen. Samtidig vil det kraeve at laerer og censor
skal vaere ekstra opmaerksomme pa om eleven fx skal eksamineres i den elevstyrede
opgave for at afdaekke s& mange kompetencemal som det er muligt.

¢ Det er vigtigt at antallet af delopgaver er overkommeligt at forberede for starstedelen
af eleverne. Derfor kan det vaere ngdvendigt at reducere det samlede antal delopgaver i
case-opgaven. Det kan bidrage til at det szerligt for de svagere elever bliver mere over-
skueligt at forberede case-opgaven til eksamen.

e Coachordningen er tilsyneladende en succes som man kan overveje at udvide. Man
kunne fx give coachen mulighed for at yde grundlaeggende faglig hjaelp eller karakter
af en egentlig eksamensvagt der fx sikrer at eleverne bliver pa skolen og arbejder med
at forberede deres case-eksamen.

5.2  Case-historien

De fleste af de interviewede lzerere mener at case-eksamensformen er en god eksamensform for
grundfagene pa det merkantile grundforlgb. De ser det som en fordel at eleverne bliver motiveret
til at relatere deres faglige viden til en specifik virksomhed, og at virksomheden er beskrevet i en
case-historie. De fleste laerere fremhaever det positive i at eleverne kender virksomheden forud for
eksamenen, og at eksamenen derfor umiddelbart “siger dem noget”.

Det fremgar af de forskellige interview at leerere og censorer for de forskellige grundfag i varie-
rende omfang ansker en saerlig faglig dimension i case-historien. De gnsker der knytter sig til de
enkelte fag, er beskrevet i afsnit 4.1 til 4.3. Generelt har de forskellige grundfag dog forskellige
opfattelser af hvad en god case-historie rummer. Censorworkshoppen pegede pa at nogle grund-
fag finder det sveert at bruge case-historien pa en made der ogsa levner plads til de alment dan-
nende elementer som censorerne mener der bgr vaere. Nogle censorer papeger at den praksisnae-
re dimension ggr det muligt at praesentere eleverne for en ny tilgang til grundfagene, hvilket kan
motivere nogle af de skoletraette elever.

Mange laerere vurderer dog at de ikke bruger case-historien saerligt meget. Nogle lzerere og cen-

sorer siger direkte at case-historien farst og fremmest er en inspirationskilde og ikke et bundet
oplzeg til eksamen. Andre vurderer at de bliver ngdt til at udarbejde hvad de kalder “kunstige”

Case-eksamen pa det merkantile grundforleb 25



opgaver til case-eksamen for at relatere dem til case-historien. En tredje gruppe leerere veelger at
se bort fra case-historien hvis de finder den uegnet at arbejde med. Nogle af censorerne mener at
case-historien grundlaeggende skal opfylde for mange formal, da den bade skal fungere som op-
lzeg til eleverne og samtidig skal fungere som inspiration for lzererne. Nogle censorer gnsker der-
for at case-historien bliver suppleret med et dokument der er direkte mantet pa laererne og som
de, i hgjere grad end nu, kan bruge nar de skal formulere case-opgaverne.

Alle laererne vurderer at case-historiens succes og anvendelighed afhaenger af hvor sveer den er
for eleverne at laese, forsta og arbejde med.

Hvad angar laesning af case-historien, afthanger svaerhedsgraden bade af tekstens laengde og lix-
tal. De fleste lzerere mener at eleverne ganske enkelt bliver overrumplet af en tekst pa over 20
sider. Samtidig naevner flere ogsa eksempler pa at der har vaeret anvendt for mange fremmedord
i forhold til elevernes faglige niveau.

Sveerhedsgraden hvad angar elevernes forstaelse af case-historien afhaenger af hvilke aspekter af
case-virksomheden historien fremhaever. Kapitalfonde, komplicerede ejerstrukturer og omsaet-
ningsniveauer pa mange hundrede eller tusinde mio. kr. ligger fjernt fra elevernes virkelighed og
referenceramme. Derfor skal case-historien laegge vaegt pa andre, mere jordnaere forhold. Denne
vurdering deles af alle de interviewede laerere og elever.En laerer vurderer at eleverne skal kunne
forestille sig selv i virksomheden. En anden lzerer vurderer uddybende at eleverne bgr kunne tage
ejerskab og repraesentere virksomheden i eksempelvis et mundtligt opleeg. Pa den baggrund vur-
derer lzererne at case-historien bgr vaere en mindre virksomhed.

Flere andre laerere kritiserer case-historien for at vaere sa kompleks at kun detailforretningsni-
veauet er relevant for eleverne. Disse laerere vil gerne stille en anden type spgrgsmal end dem
som efter deres mening er kunstige, nemlig en type spargsmal som forholder sig til “butikken pa
hjgrnet”. Disse laerere bemaerker at virksomhedsfusioner og lignende elementer fra eksempelvis
den seneste TDC-case ligger for fjernt fra den typiske elevs referencerammer.

Svaerhedsgraden hvad angar elevernes arbejde med case-historien drejer sig om at det skal vaere
nemt at finde tal og anden information i teksten. Eksempelvis understreger flere lzerere at det er
vigtigt at der henvises til en god og enkel hjemmeside. Desuden blev det pa censorworkshoppen
fremhaevet at nogle censorer mener at case-historien i hgjere grad end det er tilfaeldet bar for-
holde sig til fagets teoretiske basis. Selv om mange teoretiske modeller, blandt andet for virk-
somhedsdrift, pa et abstrakt plan kan minde om hinanden er det vanskeligt for eleven hvis et
kendt stof bliver praesenteret pa en anden made end han eller hun er vant til.

Bade de interviewede laerere og censorer vurderer at case-historien i hgjere grad bgr inddrage
andre formidlingsformer. Den teksttunge historie som er rammen om eksamen, kan med fordel
udbygges eller suppleres med andre ikkeskriftlige informationsmaterialer som fx en cd eller dvd
med audiovisuelt og maske interaktivt materiale. Dette gnske begrunder lzererne primaert med at
den audiovisuelle kommunikationsform passer bedre til mediebilledet i elevernes hverdag end en
"gammeldags” tekst. Dette gaelder isaer de elever som ikke er gode laesere.

Et andet forslag er at andre case-historiens synsvinkel sa case-historien, eller elementer heraf,
fortaelles af en ung person der er elev i den udvalgte virksomhed. Laererne vurderer at case-
historien ville blive mere relevant i forhold til elevernes hverdag, hvilket naesten alle de interview-
ede laerere har fremhaevet som et vaesentligt krav til case-historien.

5.2.1 Overvejelser og vurderinger

Case-historien er central for case-eksamenen. Alligevel vurderer mange lzerere at de ikke bruger
den saerligt meget. Tilsyneladende er der ogsa tvivl om hvilken status case-historien har som ek-
samensgrundlag. Nogle censorer og laerere bruger case-historien som en fri inspirationsramme,
mens andre i hgjere grad opfatter historien som en bunden opgave.

EVA vurderer at det er vigtigt at case-historien bliver brugt konkret i case-eksamen og bliver et
nadvendigt udgangspunkt for elevernes besvarelse af case-opgaven. Derfor kan formalet med en
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case-eksamen med fordel preeciseres, herunder hvad formalet med case-historien er, og pa hvilke
mader den skal inddrages i eksaminationen af eleverne. Da case-historien netop er et af de ele-
menter der kan vaere med til at understgtte den szerlige merkantile dimension af det enkelte
grundfag, er en sadan praecisering vigtig.

De forskellige grundfag har forskellige gnsker til case-historien. Nogle samfundsfagslaerere gnsker
fx case-historier med udgangspunkt i komplicerede nationale selskaber, mens andre foretraekker
lokale enkeltmandsfirmaer. Laererne i erhvervsgkonomi gnsker case-historier som handler om sma
virksomheder eller evt. detailkaeder. For engelsk er det blandt andet vigtigt med en god engelsk-
sproget hjemmeside. Censorworkshoppen illustrerede desuden at nogle grundfag ensker en ca-
se-historie der inddrager serviceerhverv, mens andre vurderer at deres fag i hgjere grad retter sig
mod produktionsvirksomheder.

Case-historiens kompleksitet er desuden en vigtig dimension i arbejdet med at udvikle case-
eksamensformen. Undersggelsen peger pa at eleverne kan have sveert ved at laese nogle typer
case-historier, hvilket seerligt geelder de elever der er til deres farste case-eksamen. Det er vigtigt
at case-historien er skrevet pa en made og i et sprog som eleverne har forudsaetninger for at for-
std. Der ma ogsa tages hgjde for at der sker en udvikling i elevernes sproglige forudseetninger
som ger at case-historiens sveerhedsgrad kan vaere forskellig fra 1. til 2. ar. Desuden indgdr case-
eksamenen pa forskellige faglige niveauer (F-C), og der er stor forskel pa hvilken type tekst ele-
verne har forudsaetninger for at forholde sig til pa de forskellige niveauer.

Vard at veere opmaerksom pa

e Grundfagene udtrykker forskellige krav til case-historien, hvorfor det er vigtigt at over-
veje om der skal vaere forskellige case-historier til forskellige grundfag, ligesom det er
vigtigt at overveje om historien skal differentieres til de forskellige niveauer.

e Generelt udtrykker alle grundfag bekymring med hensyn til case-historiens svaerheds-
grad. Derfor er det vigtigt at case-historien ikke er for lang eller rummer for mange
fremmedord og lange saetninger. Endelig er det vigtigt at case-historiens kompleksitet
tilpasses elevernes faglige niveau.

¢ Flere lzerere og censorer naevner muligheden for at inkludere audiovisuelt materiale i
case-historien.Det kan bidrage til at saerligt de bogligt svagere elever vil fa et udgangs-
punkt for deres caseeksamen som de i hgjere grad vil kunne anvende.

5.3 Opgaveformulering

Den enkelte skole skal udarbejde en case-opgave med udgangspunkt i den givne case-historie. Til
hver eksamen skal skolen udarbejdet syv delopgaver med et varierende antal underspargsmal.
Hver skole udarbejder opgaver til case-eksamenen, og de skal enten henvise direkte til case-
historien eller give eleverne mulighed for at perspektivere til virksomheden. Opgaverne skal sam-
let set daekke de kompetencemal der gzelder for grundfaget.

Der er stor forskel pa hvordan de enkelte skoler har valgt at tilrettelaegge lzerernes udarbejdelse
af opgaver til case-eksamen i de forskellige grundfag. Laererinterviewene viser tre forskellige ma-
der at tilrettelaegge processen pd. Uanset hvilken Igsning der er valgt pa de enkelte skoler, giver
nogle leerere udtryk for at de bruger mange ressourcer pa at udarbejde eksamensopgaver. Lige sa
mange laerere vurderer dog at tiden anvendes hensigtsmaessigt blandt andet fordi arbejdet un-
derstatter det kollegiale samarbejde og til tider ligefrem fungerer som en slags introduktion for
nye laerere. Alle lererne siger at de bruger mindre tid pa opgaveformulering nu end de gjorde i
forbindelse med den gamle eksamensform hvor de skulle formulere mange flere opgaver.

Nogle skoler lader hver enkelt |aerer selv udarbejde case-opgaven til de fag og niveauer vedkom-
mende skal eksaminere i. Denne individuelle organisering har man blandt andet valgt for nogle af
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grundfagene pa CPH West. En lzaerer udtaler at hun synes bedst om selv at udarbejde opgaverne
fordi hun er vant til det. Hun har samtidig mange ars erfaring med at undervise og eksaminere,
hvilket hun vurderer som en ngdvendig forudsaetning for kunne udarbejde case-opgaverne alene.

Andre skoler har valgt at uddelegere de forskellige faglige niveauer til enkelte lzerere, sddan at én
laerer fx udarbejder case-opgaven til alle eksaminer i niveau D, og en anden udarbejder opgaven
til niveau C. Sadan har man blandt andet valgt at ggre det pa Selandia, hvor det er forskelligt fra
grundfag til grundfag om lzererne inddrager hinanden i arbejdet. Engelsklaererne samarbejder fx
om case-opgaven og er herefter hver isaer ansvarlige for et bestemt niveau. Dette sikrer ifglge lae-
rerne at de kan genbruge opgaver pa flere niveauer. Dermed undgar leererne at udarbejde flere
opgaver end ngdvendigt.

Endelig lader nogle skoler lzererne samarbejde i de enkelte faggrupper om at udarbejde alle op-
gaver til alle niveauer i det enkelte grundfag. Fx udarbejder leererne pa Silkeborg Handelsskole
case-opgaverne pa denne made. De vurderer at det er fagligt givtigt at samarbejde om opgave-
formuleringerne da det giver nogle gode diskussioner om faglige krav og indhold, og de lader sig
inspirere af hinanden i processen. Samtidig giver szerligt engelsklaererne pa skolen udtryk for at
samarbejdet om case-opgaverne er hensigtsmaessigt med henblik pa at forberede nye lzerere til
dels at udarbejde opgaverne, dels at gennemfare en case-eksamen.

Nogle laerere fortaeller at de finder inspiration i de case-opgaver der blev udarbejdet af Undervis-
ningsministeriet i lgbet af de farste ar da opgaverne blev centralt udarbejdet. Andre laerere for-
teeller at de bliver inspireret af andre skolers opgaver som de mgder som censorer eller i samar-
bejde med andre lzerere. Nogle leerere papeger at det er nemt at udarbejde alle opgaver nar op-
gaverne til de laveste niveauer farst er formuleret. Disse laerere vurderer at en case-opgave til D-
og C-niveau kan besta af opgaverne til de lavere niveauer med tilfgjelse af en raekke ekstra opga-
ver der har fokus pa analyse og vurdering.

Laererne vurderer at den stgrste udfordring ligger i at inddrage case-virksomheden i et tilstraekke-
ligt omfang i case-opgaven. Nogle lzrere vaelger at inddrage case-virksomheden og case-
historien meget lidt. Som beskrevet i kapitel 4 fortaeller nogle elever at de ikke har haft brug for
at laese eller kende case-historien for at arbejde med case-opgaven.

Uanset hvordan skolen har valgt at tilretteleegge opgaveformuleringen, tilkendegiver laererne at
de ofte savner flere eksemplariske opgaver at tage udgangspunkt i nar de skal formulere egne
opgaver. Disse opgaver kunne for eksempel vaere udformet af case-kommissionen eller af Under-
visningsministeriet. De laerere der har udarbejdet case-opgaver igennem flere ar, mener at deres
erfaring er en hjaelp, mens nye laerere finder det sveert at udarbejde gode case-opgaver.

Leererinterviewene viser at kravet om lokalt udarbejdede opgaver til case-eksamen betyder at de
udarbejdede opgaver varierer i svaerhedsgrad. Laererne vurderer at risikoen for store udsving i det
faglige niveau ved den decentrale opgaveformulering er starre ved en case-eksamen end ved en
almindelig mundtlig eksamen, fordi det for mange lzaerere er en ny type eksamensopgaver. Flere
forteeller om konkrete tilfaelde af tilsendte opgavesaet pa et for lavt niveau. Denne vurdering gen-
findes i markant grad hos censorerne hvor samtlige arbejdsgrupper tilkendegav at det i gjeblikket
er vanskeligt som censor at sikre et ensartet niveau i opgaverne. Nogle laerere vurderer at opga-
vernes niveau vil blive mere og mere ensartet i takt med at lzererne far mere erfaring med udar-
bejdelse af opgaver til den relativt nye eksamensform. Dog udtrykker enkelte lzerere at der er
grundleeggende forskelle pa skoler og laerere, hvorfor niveauproblematikken sandsynligvis vil vae-
re vedvarende.

5.3.1 Overvejelser og vurderinger

Det er interessant at skolerne tilrettelaegger opgaveformuleringen sa forskelligt som EVA's inter-
view antyder. Det er i den sammenhaeng vaesentligt at flere laerere vurderer at der er et stort ni-
veaumaessigt udsving i case-opgaverne. Det er derfor vigtigt at sikre at der er afsat tilstraekkelige
ressourcer til formuleringen af gode og daekkende opgaver og delopgaver til case-eksamen. Al-
ternativt kan det overvejes hvilke andre tiltag der vil kunne sikre en rimelig grad af niveaumaessig
ensartethed.
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Interviewene peger pa at nye laerere har behov for at fa inspiration fra mere erfarne kolleger for
at sikre at kompetencemalene bliver daekket, og at praksisnaerheden i eksamen samtidig er i fo-
kus. | det hele taget peger bade laerere og censorer pa at der er en vis usikkerhed i forhold til i
hvilken grad case-historien skal inddrages i opgaverne. Nogle laerere forholder sig saledes meget
teet til case-historien, mens andre betragter case-historien som en frivillig inspirationskilde som
man som laerer ikke er bundet af i sin opgaveformulering.

Jf. kapitel 4 er der behov for at den praksisnaere dimension i grundfagene bliver tydeligere be-
skrevet. Pa den baggrund er det vigtigt at den enkelte skole vurderer hvor stort behovet er for
kollegial sparring og evt. netvaerk til andre skoler. Dette kan inspirere den enkelte lzerer og give
nye input til hvordan opgaverne bliver tilstraekkeligt daekkende i forhold til kompetencemal for
det enkelte fag og niveau.

Vaerd at veere opmaerksom pa

e Det er vigtigt at leererne har tilstraekkelige forudsaetninger og rammer for at formulere ca-
se-opgaven og i den forbindelse sikre en rimelig grad af ensartethed i forhold til opgaver-
nes faglige niveau.

¢ Det er vigtigt at den enkelte skole overvejer hvordan ressourcerne anvendes bedst ift. op-
gaveformulering — herunder bgar der tages hgjde for blandt andet effektivisering, lzerernes
erfaring med case-eksamensformen og antallet af niveauer der skal afsluttes med case-
eksamen.

5.4  Eksamensplan

Eksamensplanen er en del af case-eksamenen. Den bestar af et dokument som den enkelte elev
skal udfylde under forberedelsen til eksamen. Planen beskriver hvordan eleven har valgt at frem-
laegge de forskellige delopgaver. Eleven skal beskrive hvordan han eller hun vil praesentere opga-
verne, blandt andet hvilke hjaelpemidler der er brug for under eksaminationen, fx udstyr til at lave
en PowerPoint-praesentation.

Formalet med eksamensplanen er at give eleverne et veerktgj til at forberede deres fremlaeggelse.
Alle elever skal aflevere en eksamensplan for at kunne ga til eksamen. Samtidig skal planen indga
i den samlede bedgmmelse af eleven, dvs. at planen ogsa skal give lzerer og censor information
om elevens kompetencer i det enkelte grundfag.

Elevernes brug af eksamensplanen

Ifalge de interviewede laerere er eksamensplanen i hovedreglen et redskab for eleverne. De fleste
laerere mener at det hovedsageligt er de svageste elever der har gavn af at skulle udarbejde en
eksamensplan. Samtidig siger leererne dog ogsa at eksamensplanen pa nuvaerende tidspunkt er
for abstrakt et dokument til for alvor at give mening for elevgruppen. Derfor betragter flere lzere-
re og elever reelt eksamensplanen som en adgangsbillet til den mundtlige eksamen. Seerligt lae-
rerne anerkender intentionerne med eksamensplanen, men mener samtidig at dens fremmeste
funktion er at motivere de elever som ellers ikke vurderes at bruge forberedelsestiden fornuftigt
til at forberede sig pa case-arbejdsdagen.

Mange af de interviewede elever synes, i overensstemmelse med laerernes vurdering, at det er
sveert at udfylde eksamensplanen sa den giver mening i forhold til det de vil fremlaegge til eksa-
men. Mange forklarer at de udfylder planen inden de for alvor er gadet i gang med at arbejde med
case-opgaven og derfor endnu ikke har lagt sig fast pa en fremlaeggelsesform. Nogle af eleverne
fortalte at de fortrad hvad de havde skrevet pd eksamensplanen da de arbejdede videre med op-
gaverne og planen var afleveret. Andre elever tilkendegiver at de dels skriver opgaveformulerin-
gerne direkte fra deres udleverede materiale ind i eksamensplanen, dels automatisk skriver ”Po-
werPoint-praesentation” som den praesentationsform de vil benytte. Disse elever mener ikke at
arbejdet med eksamensplanen understgtter deres laererproces, men i hgjere grad bare er noget
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der skal overstas. De ser planen som en adgangsbillet til eksamen som de har vanskeligt ved at se
en mening med.

Laerer og censors brug af eksamensplanen

En stor del af de interviewede laerere mener at det er svaert at se hvordan laerer og censor skal
anvende eksamensplanen i forbindelse med eksaminationen. Planen giver et overblik over hvor-
dan eleverne har forestillet sig at praesentere de enkelte opgaver, men ikke et indblik i hvad ele-
verne vil svare, eller hvordan de har forstaet opgaven.

Mange laerere vurderer dog at det er positivt at der er et konkret krav til et produkt eleverne skal
aflevere inden de gar til case-eksamen. De vurderer at det har en positiv effekt pa de elever der
har sveert ved at komme i gang med at forberede sig. Disse leerere mener at produktkravet skal
fastholdes, men at formen skal aendres.

5.4.1 Overvejelser og vurderinger

Materialet viser meget klart at bade laerere og elever er utilfredse med eksamensplanen. Begge
grupper har sveert ved at se meningen med den. Dog udtrykker laererne tilfredshed med at der er
et krav om at eleverne skal vise at de er "i gang” med at forberede sig til eksamen fordi mange
elever har behov for stgtte til eksamensforberedelserne.

Interviewene viser at eleverne pa den ene side ikke far et saerligt stort udbytte af at arbejde med
eksamensplanen da mange udfylder den inden de gar i gang med at arbejde med opgaverne. Pa
den anden side viser interviewene at det er hensigtsmaessigt at der er et krav til eleverne om at
aflevere et produkt inden eksamen, fordi en del elever ellers ikke begynder eksamensforberedel-
sen i tide — og at planen i sidste ende giver dem et starre fagligt udbytte af case-eksamen.

Det er vigtigt at de aktiviteter der indgar i case-eksamenen har et formal der er tydeligt bade for
laerere og elever. Eksamensplanen skal vaere et redskab der stgtter de elever der har behov for
statte i deres eksamensforberedelse. Samtidig er det vigtigt at den rummer nogle informationer
som laerer og censor kan anvende ved tilretteleeggelse og gennemfarelse af eksamen.

Vaerd at vaere opmaerksom pa

¢ Det er tilsyneladende vigtigt at fastholde kravet om en produktaflevering pa case-
arbejdsdagen, men selve produktet kan med fordel udvikles sa laererne aktivt kan bruge
i det i tilretteleeggelsen og gennemfarelsen af eksamen.

5.5 Tidsramme for eksamen

Nar eleverne skal forberede deres case-eksamen, arbejder de med opgaverne i lgbet af en ar-
bejdsdag pa mindst seks timer og hgjst otte timer. Arbejdsdagen foregar pa skolen hvor eleverne
arbejder selvstaendigt eller med hinanden. Eleverne kan ikke fa faglig hjzelp i lgbet af dagen, men
skolen skal stille praktiske hjaelpemidler til radighed. Nar arbejdsdagen er slut, gar der mellem to
og fem dage inden case-eksamenen finder sted. Vejledningen til case-eksamen fastsaetter at ca-
se-opgaven skal have et omfang der gar det muligt for eleverne at besvare spgrgsmalene i lgbet
af arbejdsdagen, dvs. pa maksimum otte timer.

Nogle elever opfatter case-arbejdsdagen som en dag, hvor de kun udfylder eksamensplanen. Dis-
se elever synes at det er for lang tid. Samtidig er disse elever ikke motiverede til at ga i gang med
opgavebesvarelserne i lgbet af arbejdsdagen. Andre elever siger at de pabegyndte den egentlige
besvarelse af opgaverne samtidig med at de udfyldte eksamensplanen.

Samtlige elever fortaeller at de har brugt dagene efter case-arbejdsdagen til at forberede sig til
eksamen. Seerligt vokseneleverne giver udtryk for at de har brugt dagene mellem case-
arbejdsdagen og eksaminationen til at forberede sig intensivt. De fleste laerere vurderer ogsa at
vokseneleverne generelt laegger mere arbejde i at forberede case-eksamenen end de unge elever.
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Alle de interviewede lzerere forventer at eleverne arbejder ud over arbejdsdagen hvis de skal na at
forberede alle eksamensopgaverne pa et tilfredsstillende niveau. Derfor vurderer de ogsa at ele-
verne bgr have mindst to-tre dage fra case-arbejdsdagen til eksaminationen.

De fleste lzerere giver udtryk for at mange elever gennemlgber en laeringsproces i perioden fra
case-arbejdsdagen til eksaminationen. Laererne tilkendegiver ogsa at den styrkede indlaering i
processen afhanger af den enkelte elevs mulighed for og lyst til at diskutere problemstillingerne
med klassekammerater, familiemedlemmer og lign.

5.5.1 Overvejelser og vurderinger

Vejledningen for case-eksamen beskriver at eleven skal have reel mulighed for at besvare opga-
verne i lgbet af arbejdsdagen. Ingen af de laerere, censorer eller elever som EVA har interviewet,
mener at en enkelt case-arbejdsdag er tilstraekkelig.

Det forekommer uheldigt at der fra laerernes side stilles andre krav til eleverne end de krav der
beskrives i vejledningen. Ikke mindst fordi det kan medfgare store forskelle pa de rammer den en-
kelte elev har for at forberede sig til case-eksamen. Nogle elever har to dage, mens andre har fem
dage til at forberede sig efter case-arbejdsdagen.

Samtidig er leererne glade for perioden efter case-arbejdsdagen fordi den har betydning for ele-
vernes indlaering. Undersggelsen peger derfor pa at der med fordel kan fastsaettes et antal ar-
bejdsdage efter den obligatoriske case-arbejdsdag som eleverne kan bruge til at forberede deres
eksamen yderligere. Dog er det helt centralt at eleverne i denne sammenhang er forberedt pa de
krav der stilles til deres forberedelse til eksamen.

Vaerd at vaere opmaerksom pa

e Det er vigtigt at alle elever far den ngdvendige tid til at forberede sig til eksamen. | den
forbindelse forekommer det rimeligt at eleverne far et fastsat antal dage til radighed ef-
ter case-arbejdsdagen pa skolen, fx mindst tre. Dette kan bidrage til at styrke den lee-
ring der finder sted som fglge af den enkelte elevs forberedelse til eksamen.

5.6 Fremlaeggelsesform

Under eksamination af den enkelte elev udvaelger censor de delopgaver eleven skal fremlaegge.
Eleven skal besvare de udvalgte opgaver i den form det er beskrevet i eksamensplanen. Eleven
kan dog aendre fremstillingsformen ved at annoncere dette ved eksaminationens begyndelse. Vej-
ledningen for case-eksamen fastsaetter at eleven skal have en god begrundelse for at vaelge en
anden fremstillingsform end den der er beskrevet i eksamensplanen.

Rammerne for case-eksamen laegger op til at eleverne selv skal vaelge hvordan de vil fremlaegge
deres faglige produkter. Laererinterviewene viser at der er forskellige forventninger fra laerernes
side til dette. Nogle lzerere mener at det er mest hensigtsmaessigt at eleverne praesenterer pro-
dukter som fx en kasserapport i erhvervsgkonomi pa en computerskaerm mens laerer og censor
sammen beser produktet. Andre lzerere er tilfredse med at eleverne medbringer udprintede op-
gavelgsninger til eksamen. De fleste laerere giver dog udtryk for at de forventer at eleverne frem-
laegger deres produkter som en PowerPoint-praesentation.

Laererinterviewene viser at mange laerere mener at det kan indvirke negativt pa bedgmmelsen af
eleven hvis denne ikke medbringer den planlagte praesentation og i stedet fremlaegger mundtligt
pd baggrund af noter pa et stykke papir. Censorworkshoppen pegede generelt pa at formid-
lingsdelen spiller en ikke ubetydelig rolle i bedemmelsen af eleverne. Dog siger kun fa af censo-
rerne at de forventer PowerPoint-praesentationer. | stedet laegger de vaegt pa at eleven virker
selvsikker og rolig.
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Eleverne giver udtryk for at en PowerPoint-praesentation kan give dem den ngdvendige ro og sik-
kerhed under eksaminationen. De synes det er en fordel at |laerer og censor kan se de pointer
praesentationen rummer og de gerne vil na frem til. Mange elever ser det som en tryghed at Po-
werPoint-praesentationen ger det muligt at blive hjulpet videre i eksaminationen, hvis de skulle ga
i sta.

Nogle elever forteeller at deres leerer har fortalt at de gerne ma anvende alternative praesentati-
onsformer som fx teater. Ingen af de interviewede elever fglte dog at de kunne praesentere deres
svar pa case-opgaven pa anden made end ved en mundtlig praesentation evt. understattet af en
PowerPoint-praesentation eller en overhead. Enkelte elever valgte blot at fremlaegge deres besva-
relser mundtligt uden PowerPoint-praesentation eller andre dokumenter som laerer og censor
samtidig kunne have haft adgang til.

5.6.1 Overvejelser og vurderinger

Der er tilsyneladende et tydeligt hierarki i vurderingen af fremlaeggelsesformer ifglge hvilket lae-
rerne anser en PowerPoint-praesentation for et bedre og tydeligere udgangspunkt for eksamen
end en ren mundtlig fremlaeggelse. De fleste laerere mener at denne praesentationsform under-
statter elevens evne til at formidle og overskue fagligt stof og derfor har en positiv indvirkning pa
den samlede bedgmmelse af elevens kompetencer.

Det er vigtigt at eleverne ved hvilke krav laerer og censor stiller til deres fremlaeggelsesform, og
hvordan de forskellige former bliver bedgmt. Rammerne for case-eksamen abner mulighed for at
eleverne kan praesentere deres besvarelser pa andre mader end ved en traditionel mundtlig frem-
laeggelse. Hvis eleverne skal have en reel mulighed for at anvende alternative fremlaeggelsesfor-
mer, er det ngdvendigt at rammerne bliver yderligere praeciseret, og eleverne i lgbet af undervis-
ningen far et indblik i hvad sadanne alternative fremlaeggelsesformer kan besta i.

Vard at veere opmaerksom pa

e Eleverne skal veere tilstraekkeligt forberedt pa de krav laerer og censor stiller til frem-
laeggelsesformen under eksaminationen. Mere konkrete retningslinjer pa omradet kan
bidrage til at lzererne vil vaere i stand til at formidle kravene tydeligere til eleverne.
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